
Jetzt mitmachen und registrieren für den: 

Eine Initiative der Stadt Viersen 
mit dem Werbering Viersen aktiv e.V. 

www.viersen-einkaufen.de/



Vorteile für alle
 Kaufkraftbindung

 mehr Kundenfrequenz: online kaufen – offline einlösen

 keine Vertragsbindung – Abmeldung jederzeit möglich

 keine einmaligen oder monatlichen Kosten

 kostenlose google-optimierte Internetpräsenz

 jederzeitige Verfügbarkeit - Online-Gutschein

 Stammkundenbindung - Print-Gutschein

 transparente, monatliche Abrechnung

 einfache Handhabung für: Schenker, Beschenkte und teilnehmende Unternehmen

 Gutscheine können direkt per Whats-App oder SMS auf das Handy oder den PC verschickt oder 
ausgedruckt und persönlich übergeben werden – 100% Social Media fähig

 Online-Kauf von händlerspezifischen Gutscheinen ist ebenfalls möglich: www.viersen-einkaufen.de
(Wenn Sie diese Funktion nicht wünschen, können Sie sich nach der Registrierung Ihres 
Unternehmens per Mail ( support@zmyle.de ) bei der Firma zmyle melden und sich deaktivieren 
lassen.)

Informationen
 Registrierung über www.viersen-einkaufen.de/infos-fuer-unternehmen/ (5 Minuten und Sie sind 

dabei!)

 Teileinlösungen möglich

 Keine zusätzliche Hardware oder Software: Ein internetfähiger PC, Tablet oder Handy reichen 
völlig aus.

 Intensive Marketingkampagne in der Einführungsphase: Presse, Internet, Social Media, Flyer, 
Aufkleber, Türhänger etc. 

 kostenlose Gutscheinkarten (Print-Gutschein) für den Offline-Verkauf

 transparente Abrechnung – es fallen nur Kosten an, wenn Umsatz generiert wird
(3 % auf Print-Gutscheine und Online-Gutscheine, bezogen auf den Gutscheinbetrag)

 Verkauf von Arbeitgebergutscheinen über unseren Partner zmyle GmbH, die steuer- und 
sozialversicherungsfrei (bis 44 EUR pro Mitarbeiter pro Monat) herausgegeben werden können
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www.viersen-einkaufen.de

ANMELDEN UND MITMACHEN

Registrierung als Akzeptanzstelle für den Stadtgutschein

1. Schritt: Besuchen die Seite: www.viersen-einkaufen.de/infos-fuer-unternehmen/ und klicken Sie auf den Button 
„jetzt mitmachen“.

Alternativ können Sie auch auf www.viersen-einkaufen.de/zum-stadtgutschein/ gehen und auf den Button “Zur 
Registrierung“ klicken:
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ACHTUNG!!!

Wir haben das Stadtgutscheinsystem von und mit unserem Kooperationspartner und Betreiber 
zmyle GmbH in unser Portal „Viersen Einkaufen“ integriert. Sie können Ihr Unternehmen - wie bislang auch  -
unabhängig von der Teilnahme am Stadtgutschein weiterhin digital auf www.viersen-einkaufen.de präsentieren. 

Hierzu klicken Sie bitte im Menü auf „Anmeldung“. Bitte beachten Sie auch, dass Sie sich hier nicht als 
Akzeptanzstelle für den „Viersen Gutschein“ registrieren können (siehe 1. Schritt).



 Tragen Sie hier Ihre 
E-Mailadresse ein.

 Vergeben Sie ein Passwort.

 Klicken Sie auf „ Registrieren“.

! Mit der hier angegebenen 

E-Mailadresse und dem von Ihnen 
vergebenen Passwort melden Sie sich in 
Zukunft im System an. 

2. Schritt: Nachdem Sie auf dem Button „Zur Registrierung“ bzw. „jetzt mitmachen“ geklickt haben, 
erscheint folgendes Fenster:

 Laden Sie in diesem Fenster ein Bild 
(hier: Viersen Gutschein), am besten 
von Ihrem Geschäft hoch.

 Tragen Sie den Namen Ihres 
Unternehmens ein (ohne Firmierung 
und sonstige Zusätze).

 Tragen Sie die Adresse und die 
Telefonnummer Ihres Unternehmens 
ein.

 Wählen Sie eine passende 
Unterkategorie

 Und klicken Sie auf „weiter“

3. Schritt: Es erscheint folgendes Fenster:
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 Sie erhalten nun eine Bestätigung 
an Ihre E-Mailadresse

 In diese Mail finden Sie weitere 
Hinweise und Erklär-Videos zum 
Gutscheinsystem und der 
Abwicklung.

 Klicken Sie in Ihrer Email auf 
„Zum Administrationsbereich“

 Sie gelangen nun in Ihr 
„Gutschein Cockpit“. Hier finden 
Sie alle notwendigen Informationen 
für die Verwaltung Ihres 
Gutscheinkontos

 Ihr Profil muss nun noch 
vervollständigt werden, damit wir 
der Gutschein korrekt abgerechnet 
werden kann.

 Klicken Sie auf 
„Profil vervollständigen“

4. Schritt: Es erscheint folgendes Fenster:

5. Schritt: Schauen Sie in Ihr E-Mail Postfach!
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 Nachdem Sie im 3. Schritt auf 
“Profil vervollständigen“ geklickt 
haben, gelangen Sie in die 
Stammdatenverwaltung.

 Wichtig! Bitte füllen sie diese 
Felder unbedingt aus. Dies ist 
erforderlich um eine 
ordnungsgemäße Abrechnung der 
Gutscheine zu gewährleisten. In 
diesem Bereich finden Sie auch 
Ihre individuelle Händler-Pin, die 
Ihnen das Entwerten von 
Gutscheinen auf Kunden Handy‘s
oder im nicht eingeloggten Zustand 
ermöglicht. Sie können sich einen 
individuellen PIN vergeben. Bitte 
seien Sie dabei etwas kreativer als 
z.B. 123. Sie können auch Zahlen 
mit Buchstaben kombinieren.

 Um Ihr Geschäft noch detaillierter 
zu beschreiben, zu verlinken und 
mit Bildern zu verschönern, klicken 
Sie auf den kleinen roten Stift.

6. Schritt: Es erscheint folgendes Fenster:

Herzlichen Glückwunsch! Sie haben sich als Akzeptanzstelle registriert!
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1. Schritt:
 Besuchen Sie: www.viersen-einkaufen.de.
 klicken Sie oben rechts im Menü zunächst auf „Stadtgutschein“, dann auf „Händler-Registrierung/ 

Login“, klicken Sie anschließend auf „zum Login“ und melden Sie sich mit Ihrer E-Mail-Adresse 
und Ihrem Passwort an.

Gutscheinaktivierung

2. Schritt: In den Bereich Netzwerk Gutschein wechseln
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3. Schritt: Gutschein aktivieren

Hinweis:
Selbstverständlich können Sie den Gutschein auch einfach über den QR-Code aktivieren.
Dafür scannen Sie den QR-Code und kommen zur Aktivierungsmaske.
Sollten Sie mit dem scannenden Handy/Tablet nicht eingeloggt sein, müssen Sie noch zur
Identifizierung Ihren individuellen Händler-Pin eintragen.

• Nehmen Sie einen neuen Gutschein in der gewünschten Höhe zur Hand und tragen Sie den 6stelligen 
(orangenen) Code in das Suchfeld ein.

• Der Gutschein erscheint und zeigt den GUTSCHEINWERT an. 
• Klicken Sie auf aktivieren.

8



Gutschein entwerten

• Loggen Sie sich ein (s.o)

Tragen Sie den Entwertungsbetrag und die Bonnummer (optional) Ihres Kassenbeleges ein und klicken Sie auf 
„Entwerten“.

• Tragen Sie den 6-stelligen Code (orange) in das Suchfeld ein.
• Der Gutschein erscheint und zeigt Ihnen den aktuellen Gutscheinwert an.
• Klicken Sie auf „Entwerten“.
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1. Gutschein Aktivierung (durchlaufender Posten)

Wenn Sie die Möglichkeit haben, sich ein individuelles Gutscheinkonto/ Transaktionskonto in Ihrer Kasse 
einzurichten, tun Sie das. Ansonsten können Sie die Gutscheine auch als Produkte (ohne MwSt) anlegen.

Ein Kunde kauft bei Ihnen im Geschäft einen Netzwerkgutschein im Wert von 30 €. Sie verkaufen den 
Gutschein über die Kasse wie folgt:

Wir registrieren, dass Sie einen Gutschein verkauft habe. Am Monatsende erhalten Sie die 
Gutscheinabrechnung von uns per E-Mail und wir ziehen den Betrag von Ihrem Konto ab.

11



2. Gutschein Entwertung

Wenn Sie die Möglichkeit haben sich ein individuelles Gutscheinkonto/Transaktionskonto in Ihrer Kasse 
einzurichten, tun Sie das. Ansonsten können Sie auch auf ein Debitoren/Kreditorenkonto buchen.

Ein Kunde kommt mit einem 10 € Gutschein in Ihr Geschäft und kauft Waren im Wert von 25 €. Er bezahlt 
10 € mit dem Gutschein, 15 € bar. In der Kasse buchen Sie wie folgt:

Wir registrieren diese Entwertung und schicken Ihnen am Ende des Monats die Abrechnung für Ihre 
Buchhaltung.

Wir überweisen Ihnen den Gutscheinbetrag abzügl. unserer Gebühren auf Ihr Konto.
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